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TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL LLENADO DE ENCUESTAS

1. Partes

Los presentes términos y condiciones regulan la recoleccidn, tratamiento y proteccion de los
datos personalesy datos de empresa proporcionados por la persona que responde la encuesta
(en adelante, el/ la Titular). Los responsables del tratamiento son CEVENCO y CAVEX (en
adelante, conjuntamente “Los responsables™), asi como cualquier aliado o tercero que los
responsables determinen y que se indique oportunamente en la nota de privacidad o en esta
encuesta.

2. Finalidad del tratamiento

Los datos solicitados en esta encuesta seran recolectados con las finalidades especificas y
legitimas de:

a) realizar estudios, analisis estadisticos, diagndsticos y mejoras de productos/servicios;

b) gestionar comunicaciones relacionadas con la encuesta, eventos o actividades vinculadas
a CEVENCO y CAVEX;

c) incorporar informacion de empresas o emprendimientos para fines comerciales o de
vinculacién;y

d) cuando se indique, para compartir informacion con aliados o terceros proveedores para la
ejecucion de las finalidades anteriores. El tratamiento se limitara estrictamente a dichas
finalidades y no se usara para propoésitos incompatibles sin nuevo consentimiento del Titular.
(Principio de finalidad).

3. Base legal y consentimiento

El tratamiento de datos personales aqui descrito se realiza con base en el consentimiento
expreso, informado y verificable del Titular, requisito establecido por la Ley N® 8968. Al marcar
la casilla de aceptacioén y enviar esta encuesta, el Titular manifiesta su consentimiento para
que Los responsables traten sus datos conforme a estas finalidades.

4. Datos sensibles

De conformidad con la Ley N° 8968, se considera datos sensibles a aquellos que revelen
origen racial o étnico, opiniones politicas, convicciones religiosas o filoséficas, datos relativos
ala salud, vida sexual, orientacion sexual u otros igualmente protegidos. El Titular no esta
obligado a suministrar datos sensibles. El tratamiento de datos sensibles esta prohibido, salvo
las excepciones expresamente previstas por la ley (p. ej. consentimiento especifico y ciertos
supuestos. legales). Si la encuesta recolecta algin dato sensible, se solicitard un
consentimiento adicional, especificoy explicito, indicando finalidad y destinatarios.
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5. Datos de empresas o emprendimientos

Cuando la encuesta solicite datos de una empresa o emprendimiento, se entendera que el
Titular declara contar con la autorizacidn necesaria para proporcionar esa informacién y
consiente el tratamiento de dichos datos para las finalidades indicadas. En caso de
informacidén que permita identificar personas naturales (por ejemplo, propietarios, contactos),
aplicaran las mismas garantias y derechos previstos para datos personales.

6. Transferencias y cesiones a terceros (incluyendo aliados)

Los responsables podran transferir, compartir o ceder los datos personales recopilados a
aliados, proveedores o terceros que apoyen las finalidades descritas. Antes de cualquier
transferencia, Los responsables adoptaran las medidas contractuales y de seguridad
razonables para proteger los datos. Cuando la ley lo exija o cuando la transferencia implique
datos sensibles o tratamiento internacional, se solicitard consentimiento expreso o se
asegurara el cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

7. Plazo de conservacion

Los datos seran conservados Unicamente por el tiempo necesario para cumplir las finalidades
senaladas, o hasta que el Titular solicite su rectificacidn, supresion o se ejerzan los derechos
que la ley contempla. Al finalizar el plazo, se procedera a la eliminacién segura de los datos
conforme a las politicas internas de conservacion.

8. Seguridad

Los responsables implementan medidas técnicas, organizativas y administrativas razonables
para proteger los datos contra el acceso no autorizado, pérdida, alteracion o divulgacion. No
obstante, no es posible garantizar la seguridad absoluta en canales abiertos; por ello se solicita
al Titular evitar enviar datos extremadamente sensibles si no se dispone de un canal seguroy
cifrado.

9. Derechos del Titular y mecanismo para ejercerlos

El Titular tiene, en todo momento, los derechos a:

Acceso: conocer qué datos se tieneny con qué finalidad.

Rectificacion: solicitar correccion o actualizacion de datos inexactos.
Cancelacion/Supresién: pedir eliminacién de datos cuando proceda.
Oposicidn: oponerse al tratamiento de sus datos cuando exista motivo legitimo.

Y otros derechos reconocidos por la ley. Para ejercer cualquiera de estos derechos, el Titular
debera enviar su solicitud (preferiblemente por escrito) a: Correo electrénico de contacto:
contacto@cevenco.org
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Los responsables atenderan la solicitud conforme a los plazos y procedimientos establecidos
por la normativa vigente. (Se pueden solicitar datos que permitan verificar la identidad del
solicitante).

10. Registro de bases de datos

Las bases de datos que administren los responsables y que contengan datos personales
deberan cumplimentar las obligaciones de registro o notificacion ante la Agencia de
Proteccion de Datos de los Habitantes (PRODHAB) en los casos que determine la normativa,
asi como mantener los procesos de gestion requeridos por la Ley N° 8968 y su reglamento.

11. Cambios a estos Términos

Los responsables podran modificar estos términos para adaptarlos a cambios legales o a sus
practicas. Cualquier cambio sera publicado con antelacién razonable; cuando proceda, se
solicitara nuevamente el consentimiento.

12. Consecuencias de no suministrar datos

El suministro de algunos datos es opcionaly el Titular sera informado, previo al llenado, sobre
qué campos son obligatorios. La negativa a proporcionar datos obligatorios puede impedir la
participacion en la encuesta o el cumplimiento de ciertas finalidades (p. ej. contacto, entrega
de resultados).

13. Aceptacion expresa

Al marcar la casilla “He leido y acepto los Términos y Condiciones y la Politica de Tratamiento
de Datos” y al enviar esta encuesta, el Titular declara:

1. Haber leido y comprendido estos Términos y Condiciones;

2. Prestar su consentimiento libre, expreso e informado para el tratamiento de sus datos por
parte de CEVENCO, CAVEX y los aliados que se le informen;

3. Conocer sus derechos y los mecanismos para ejercerlos;y

4. No estar obligado a suministrar datos sensibles, salvo que otorgue un consentimiento
adicional y especifico cuando se requiera.



